Leticia Melo da Silva

Data de Nascimento: 29/05/2000
Rua: Jodo Vaz de Lima, N°32, Centro.
Contato: (35) 9 8704-9265

E-mail: mellolethiciao@gmail.com

OBJETIVOS

Contribuir com minhas habilidades em beneficio desta instituicdo, fazendo parte efetiva do grau de
colaboradores. Tendo compromisso, respeito e fidelidade como fun¢des principais.

EXPERIENCIA

Instituto Nacional do Seguro Social, Pouso Alegre — Estagidria
JUNHO DE 2016 - JUNHO DE 2017
Realizacdo do atendimento ao publico; Organiza¢do documental; Abertura e fechamento de malotes.

Mercado Municipal de Pouso Alegre, Pouso Alegre — Atendente
JANEIRO DE 2017 - NOVEMBRO 2021

Aos fins de semana, realizava atendimento ao cliente, organizacao e limpeza do ambiente de trabalho.

Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, Pouso Alegre — Estagidria
JUNHO DE 2021- FEVEREIRO DE 2022

Realizacao de acolhimento individual ou atividades coletivas nas escolas municipais de Pouso Alegre (CAIC - Sdo
Jodo e CMEJA).

LACUS - Empresa Junior de Psicologia, Pouso Alegre — Estagidria
AGOSTO DE 2021 - DEZEMBRO DE 2021

Realiza¢io de Processos Seletivos; Palestras e Consultorias na Area Organizacional; Orientac¢do Vocacional e de
Carreira.

Russel Servicos, Pouso Alegre — Assistente de Recursos Humanos (Hunter)
MARCO DE 2022 - MARCO DE 2022

Divulgacdo da vaga; Captacgdo de candidatos; Triagem de curriculos; Organizacdo documental; Distribuicdo de EPI;
Integracdo na empresa.

Restaurante Fernandao, Pouso Alegre — Estagidria de Recursos Humanos
MARGO DE 2022 - OUTUBRO DE 2022

Divulgacdo da vaga; Captagdo de candidatos; Triagem de curriculos; Organiza¢do documental; Pesquisa de Clima;
Resolugdo de Conflitos Internos; Escuta e Acolhimento dos Colaboradores.



Papelaria, Grafica & Comunicagdo Visual - Condor , Pouso Alegre — Assistente Administrativo
JANEIRO 2023 - FEVEREIRO 2023

Controle de contas a pagar e receber, a emissao de notas fiscais, a elaboragao de relatérios financeiros, orcamentos
de licitagdes municipais, cobranga e a atualizacdo de cadastros de clientes e fornecedores.

FORMAGCAO E CURSOS

Escola Estadual Presidente Bernardes, Pouso Alegre — Ensino Médio
DEZEMBRO DE 2017

Apice - Centro de Treinamento, Pouso Alegre — Informdtica Bdsica
SETEMBRO DE 2009 - JUNHO DE 2010

Apice - Centro de Treinamento, Pouso Alegre — Inglés Bdsico
SETEMBRO DE 2009 - JUNHO DE 2010

Universidade do Vale do Sapucai, Pouso Alegre — Bacharelado em Psicologia
JANEIRO DE 2018 - DEZEMBRO 2022

FAVENI, On-line — Pos graduagdo em Gestdo de Pessoas e Recursos Humanos
EM ANDAMENTO

PROJETOS E PESQUISAS DESENVOLVIDAS

Promocao do Desenvolvimento Infantil e Programa Crianca Feliz

Compreensdo acerca da primeira infancia e das diretrizes do programa governamental.

Projeto de apoio a Familia e a Infancia: Relato de Experiéncia de Estagio em Pouso Alegre -
MG

Trabalho apresentado na V SERPINF (Semana Regional de Politicas Pablicas) e na IIT SENPINF (Semana Nacional
de Politicas Publicas Intersetorialidade e Familua) na PUC-RS.



