
Currículo Enfermagem 

SERLEI BERNARDI

Endereço: Rua 1° de Dezembro - Residencial Mar azul apto 406 - Araçagi - São Luís - MA

E-mail: auditoraserlei@hotmail.com / bernardiserlei@gmail.com

Celular: 91 98011 3699 

Objetivo: Enfermeira Auditora

Graduação em enfermagem, pós graduação MBA auditoria da saúde. Experiência 
como enfermeira assistencial em centro cirúrgico e sala de recuperação, agendamento e 
controle de prazo das cirurgias conforme normas da ANS, acompanhamento de OPMES, 
confirmação de procedimentos com médicos e pacientes, controle de procedimentos 
realizados no centro cirúrgico.

Como enfermeira auditora atuava na auditoria de prontuários de enfermagem e 
glosas de faturamento, protocolos de medicamentos, liberação de OPMES. Negociação 
planos de saúde com habilidade para estudo de impacto e estratégias de elaboração de 
contrato com prestadores usando tabela AMBs, CBHPM, TUSS, Brasindice e Simpro 
conforme o ROL de procedimentos da ANS.

Analista de rede de prestadores com propostas de credenciamento, 
dimensionamento da rede com base na suficiência com o número de vidas. Negociação e 
estudo com inclusão de pacotes e liberação em casos excepcionais. Coordenação do núcleo 
de regulação de leito (NIR) atraves do sistema Tasy.  

Formação:

* IACHS-Instituto de Administração e Ciência Hospitalar –  MBA Auditoria da Saúde

* ULBRA-Universidade Luterana do Brasil – Bacharel enfermagem 

Experiências Profissionais

Analista de rede de prestadores

Empresa Unimed Belém - Belém - PA

Atividades: Analista de prestadores, controle no núcleo de regulação de vagas (NIR), através 
do sistema tasy. 

Negociação e relacionamento com a rede credenciada de prestadores, copilar e mensurar 
dados para relatórios de indicadores do setor para subsidiar a liderança na tomada de 
decisões.

Acompanhamento em campo para garantir que os procedimentos operacionais estejam 
sendo executados conforme treinamentos e políticas de atendimentos exigidos pela 
empresa.

Enfermeira Auditora

Empresa: Hospital Divina Providência - Marituba - PA 
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Atividades: Auditoria interna nas contas hospitalares avaliando a qualidade da assistência, 
registros da equipe multidisciplinar no prontuário do paciente, através de relatório que 
apontam as necessidades de pessoal, treinamento e/ou reciclagem. Elaborar, realizar e 
aprovar normas interna através do mapeamento dos setores e elaboração de planejamento 
estratégico, junto a o setor e qualidade e administração. Participação no plano de 
contingência para melhor atender os pacientes com COVID com implementação de novos 
serviços atuando no controle de custo e qualidade na assistência.

Enfermeira Agendamento Cirúrgico

Empresa: Hospital Layr Maia - Belém - PA

Atividades: Processo de solicitação de agendamento cirurgia com ou sem materiais 
consignados, executando o dimensionamento de sala cirúrgica de acordo com o porte 
cirúrgico, tempo de sala/procedimento e solicitação médica de equipamentos pare a 
realização de procedimentos agendados. Responsável pelo contato médico referente a 
autorizações, contato direto com a auditoria dos convênios para acompanhar a autorização 
dos procedimentos cirúrgicos. Relatórios de metas de cirurgias agendadas X procedimentos 
realizados.

Enfermeira Docente 

Empresa: Instituto Carreira - Belém – PA

Atividades: Curso Pós Graduação de Auditoria da Saúde, ministrando as disciplinas: -
Auditoria Médica e de enfermagem - Auditoria em Contas Hospitalares.

Enfermeira Assistencial

Empresa: Hospital Pompéia - Caxias do Sul – RS

Atividades: Realizar o processo de plano de cuidados de enfermagem e supervisionar a 
continuidades da assistência prestada aos pacientes cirúrgicos. Previsão de recursos 
humanos necessários ao atendimento em sala operatória. Checagem previamente da 
programação cirúrgica, elaboração da escala diária, orientação da montagem da sala 
cirúrgica. Admissão do paciente cirúrgico. Gerenciamento do centro cirúrgico.

Enfermeira Auditora

Empresa: Hospital Nossa Senhora da Oliveira - Vacaria – RS

Atividades: Auditoria contas hospitalares quanto o cumprimento da relação contratual, 
glosas, recursos de glosas e reembolsos. Análise de recursos credenciados, visitas técnicas, 
análise de tabelas de serviços hospitalares, relatórios, acompanhamento de negociação 
técnicas com credenciados. Treinamento multidisciplinar para controle de gastos e pra a 
checagem correta dos serviços e medicamentos realizados. Ênfase na educação continuada.
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