PAMELLA OLIVEIRA DE SOUZA

27 anos — solteira
Rua Lamartine da Silva Paiva, 585 — Pouso Alegre - MG
(35) 99732-6072 | pamellaoliveirasouza96@gmail.com

Resumo das Habilidades

e Responsabilidade;

e Atencao;

e Proatividade;

e Facilidade em aprender.

Graduagdes

e Administragao - Faculdade Asmec - concluido em 2020;
e Pds-graduagao - Gestdo de RH - Faculdade Maximum —concluido em 2023.

Experiéncia

Acciona Corretora de Seguros
Auxiliar administrativo - atual

Suporte aos corretores no fechamento de propostas e captacdo de clientes, atendimento ao cliente,
supervisdo de estagio, abertura de sinistro e acompanhamento, financeiro, elaboragdo de declaracdes,
entre outras atividades do dia a dia.

RB ADM e Corretora de Seguros LTDA
Secretdria — 02/03/2015 até 08/04/2019

Suporte aos corretores, abertura e acompanhamento de sinistro, financeiro, gerenciamento de equipe,
atendimento ao cliente, elaboracdo de declaragdes, entre outras atividades do dia a dia.

Cursos

Direcdo Segura — SEST SENAT — 4 horas / 2022

Gestdo de Marketing — SEST SENAT — 8 horas / 2021

Inovacdo na Era Digital — Mackenzie — 4 horas / 2021

Contrato de confidencialidade - Mackenzie — 4 horas / 2021

Como fazer a andlise para comprar um imovel - Mackenzie — 4 horas / 2021
Administracdo de pessoas — SEST SENAT —40 horas / 2019

Como unir forgas para crescer — SEBRAE — 2 horas / 2019
Atendendo com qualidade - FAPEMIG - 12 horas / 2018 Marketing
pessoal - FAPEMIG - 20 horas / 2018

Colocagdo no mercado de trabalho - FAPEMIG - 25 horas / 2018
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