Daniela Neves Penha

Rua: Jodo de Barros Cobra, 97 - Foch — Pouso Alegre
e-mail: dnpenha@gmail.com
(35) 3422-4440 - (35)99215-0262

Formagéo Académica

Mentoria Insider - Erico Rocha
Marketing Digital
06/2022 — 06-2023

MBA Marketing Digital
Inicio 01/04/2021 — 18/02/2022
Metropolitan Educacéo Ltda

Pos graduacéo - Varejo e negocios Digitais
Inicio:01/06/2020 — 01/06/2021
Faveni - Faculdade Venda Nova do Imigrante - online

MBA Gestéao Estratégica de Pessoas
Inicio 03/2014 — 08/2015
Instituicdo: Senac MG — Pouso Alegre

P6s graduacéo - Informatica Empresarial - 2002
UNIEFEI Universidade Federal de Engenharia de Itajuba

Po6s-graduacao - Informatica Educacional - 2001
UFLA — Universidade Federal de Lavras

Graduacdo em Processamento de dados
FAI — Faculdade de Administracdo e Informatica de Santa Rita do Sapucai

Qualificacdes Profissionais:
e Marketing digital, trafego pago, e-mail marketing, automacéo de redes sociais.

e Administragcdo escolar, captacdo e relacionamento com o cliente, planejamento de
campanhas, administracéo de convénios, lideranca de equipe.

e Processos administrativos: nota fiscal eletrénica, arquivo de documentacéo;

e Processos de Recursos Humanos: ponto eletrbnico, procedimentos da CIPA,

recrutamento e selegdo, rescisdo e homologagdo de contrato, contato com

sindicatos, apoio a processos de treinamento e desenvolvimento, interface com o

escritério de contabilidade, responsavel pelo bom andamento da folha de

pagamento;

Habilidade planejamento, analise, atendimento ao cliente na construcéo de sites;

Conhecimento em processos de informatica, suporte ao cliente;

Conhecimento em editoracdo e vendas de anuncio e informativos;

Atuacgdo como instrutora de informética, ministrando aulas relacionadas ao setor

e suporte aos alunos nas atividades;

Desenvolvimento e manutencéo de programas em clipper.


mailto:dnpenha@gmail.com

Experiéncias Profissionais

2022-
Cooprodutor de langcamentos de Infoprodutos

Crescer Brinquedos Educativos
2020 - 2022

Assistente administrativo —

Pouso Alegre - MG

Revistaria Mineira
2019 -
Direcdo da revista Materno Infantil — Tagarelas Magazine

Sapientia Educacional (Damasio Educacional - Pouso Alegre)
Coordenadora de Unidade

2016 - 2019

Pouso Alegre-mg

2014 - 2017 vendas de roupas, cosméticos, bijuterias.
Treinamentos in company.

MFB Agricola Ind. E Com. Ltda
Auxiliar administrativo

08/2010 — 04/2014

Pouso Alegre - MG

R M Cursos Médicos ltda
Promotora de eventos
12/2008 a 07/2010

Pouso Alegre - MG

Athos Farma ltda.
Promotora de vendas

04/2008 até 10/2008

Area de Atuacgio:ltajuba - MG

TRE-MG

Periodo: 08/2002 a 11/2002.

Cargo: Técnica de urnas.

Funcdes: prestacdo de servico temporario ao cartorio eleitoral, preparagdo das
urnas para eleicdo, e acompanhamento do funcionamento no dia das votagoes.
Area de atuac&o: Pouso Alegre e demais cidades da comarca.

Orion - cursos de informatica.
Periodo: de seis meses.

Funcdes: instrutora de informética.
Area de Atuag&o: Pouso Alegre.

Center Soft

Periodo: 05/1997 a 04/1998.

Cargo: programadora clipper.

Funcdes: desenvolvimento e manutencdo de programas em clipper.
Area de atuag&o: S&o Paulo.

Refinacdes de Milho Brasil, Itda.
Periodo: 10/1996 a 04/1997.



Cargo: estagiaria de informatica.
Funcbes: programacdo em clipper, suporte ao usuario.
Area de atuagéo: Pouso Alegre.

Cursos Complementares

Informatica
Windows, Word, Power Point, Excel, Internet e Linux basico.
Inglés nivel Intermediario

Gestor de marketing digital e midias sociais, Consultoria em marketing digital, Gestao
de e-commerce e empreendedorismo digital, Gestado de vendas, Marketing Digital na
sua empresa, instagram, Gestdo de Pessoas e Planejamento Empresarial,
Diagramacéao de Revistas, BluePrint (facebook em andamento),


https://ava.faveni.edu.br/course/gestao-de-pessoas-e-planejamento-empresarial-capacitacao-240horas-2/
https://ava.faveni.edu.br/course/gestao-de-pessoas-e-planejamento-empresarial-capacitacao-240horas-2/

