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Rayane Gonçalves Ferreira

Data de nascimento: 20/01/1994

Estado Civil: Solteira

Endereço: Avenida Sebastião De Paula N

400

Bairro São João - Pouso Alegre/

WhatsApp: +55 35

99781-2108

E-mail:

ferreirarayane190@gmail.co
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Resumo

Tenho interesse em aproveitar a oportunidade de trabalho e gostaria de

compartilhar algumas experiências relacionadas à atendimento ao

público,estou disposta a aprender junto a equipe e se possível crescer

profissionalmente, contribuindo para o crescimento e desenvolvimento da

empresa.Profissional dedicada, pontual e educada.

Experiência Profissional

Hospital Renascentista - Recepcionista - 10/2023 - 08/2024.

Recepção de pronto atendimento e Internação

Atendimento ao público, atendimento telefônico, sistema tasy, realização de

exames de mapa, agendamento de exames e cirurgias e internações.

Formalização de fichas, autorizações de exames.

Dangelis Moda Íntima - Vendedora - 11/2019 - 09/2021.

Atendimento ao cliente e caixa.

Banco Pan S/A - Vendedora - 04/2015 - 11/2016.

Atendimento ao cliente, financiamento, formalização.

Estilo Automóveis (Volkswagen) - Recepcionista - 05/2014 - 12/2014.

Atendimento, recepção, pós vendas (CRM).

Ana Paula Semi Jóias - Atendimento ao cliente - 01/2012 - 06/2013.

Atendimento ao cliente, atendimento a revedendores e atendimento a

representantes.
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Cursos

TEC Enfermagem

Grau Técnico - Cursando.


