
ANA LIVIA CARVALHO
DE OLIVEIRA

OBJETIVO

Uma profissional com ótima capacidade de comunicação e bons
conhecimentos. Capaz de oferecer um serviço de qualidade,
buscando soluções aos problemas apresentados, através de
conhecimentos práticos e boas habilidades interpessoais,
visando também o desenvolvimento profissional.

FORMAÇÃO

Ensino Médio Completo

(35) 9 91882112 analiviacrvh@gmail.com Av, Sebastião de Paula, 500 - São
João, Pouso Alegre - MG, 37550-409

HABILIDADES E COMPETÊNCIAS

Boa comunicação e relacionamento
com a equipe
Adaptabilidade em cenários de
mudança, com foco no cliente

Postura profissionalismo ional,
transmitindo credibilidade à equipe e
ao cliente

Qualificação em Serviços Administrativos -
Senac Minas 

2023 - 2023

EXPERIÊNCIA

Assistente Administrativa - Nova Holanda Tratores e implementos LTDA

Março 2023 - Fevereiro 2024

Responsável pela criação de planilhas, compilando dados a
serem utilizados
Realização e organização de arquivos
Atendimento, retorno e transferência de ligações diárias da

      empresa.

2022-2024

Informática - ICC Solutions

2018 - 2019

2018 - 2020

Auxiliar de creche - Creche Lions
 Auxiliava no atendimento aos pais e nas salas de aula 

Administração - ICC Solutions

Cursando curso superior em Fisioterapia - Una
2025 - 

Pacote Office completo


